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ＮＴ网络打印服务计费管理
刘 黔 川

（桂林工学院 电子与计算机系，广西 桂林 　５４１００４）

摘　要：ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＮＴＳｅｒｖｅｒ４．０内置有打印服务功能，但对打印服务没有提供计费功能．
在许多情况下，对网络打印服务进行计费是必要的，有利于资源的合理使用．ＮＴ网络打印
计费管理系统，采用ＡＤＳＩ提供的编程接口，实时采集打印队列信息，进行打印计费，并根
据用户帐号余额，修改用户所属组，实现预收费管理．系统由创建帐号、打印信息采集、
收费管理、打印费用查询等模块组成，试用表明该系统能准确地对ＮＴ网络中的打印服务进
行计费管理．
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　　在一个局部网络中，打印机的数量往往比较
少，网络共享打印资源成为一个重要的网络服务．
由于ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＮＴ具有强大的功能、维护简单、支
持ＲＡＩＤ５容错技术、达到 Ｃ２级安全认证、应用
软件多、易于开发应用等特点［１］，许多中小型局

域网采用 ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ作为网络操作系统．ＮＴ
Ｓｅｒｖｅｒ４．０内置打印服务功能，但对打印服务没
有提供计费功能．在许多情况下，对网络打印服
务进行的计费是必要的，有利于资源的合理使用．
在校园网中，用户主要是大量的学生，通过网络

打印服务，能够方便地将其所需的有用资料打印

出来，但提供网络打印服务的前提是必须有较完

善的打印计费系统．
　　在分析 ＮＴ网络打印机制和 ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＡＤＳＩ技
术［２］的基础上，笔者提出 ＮＴ网络打印计费的方
案，即：在应用程序中应用ＡＤＳＩ提供的编程接口
实时采集打印队列信息，进行打印计费，并根据

用户帐号余额，修改用户所属组，实现预收费管

理．系统采用ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＶｉｓｕａｌＢａｓｉｃ６０在Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ
ＮＴ４０Ｓｅｒｖｅｒ平台下实现，用户可以通过 Ｗｅｂ查
询打印费用信息．

１　ＡＤＳＩ简介

　　ＡＤＳＩ（ＡｃｔｉｖｅＤｉｒｅｃｔｏｒｙＳｅｒｖｉｃｅＩｎｔｅｒｆａｃｅｓ）是
微软推出的一套目录服务的访问接口，其目标是

提供一套简单、统一、开放的接口，通过该接口，

应用程序可以管理、使用各种目录服务．
　　在一个大型网络中，如何标识和定位网络资
源，一直是一个很重要的研究课题．目前人们对
这一问题的解决方法，就是使用目录服务来解决．
网络中的目录，其功能相当于日常生活中的电话

号码簿．利用电话号码簿，可通过人的名字，找
到对应的电话号码和家庭住址等信息，同样的道

理，给出网络资源的标识信息，就可以通过目录

服务来找出与该资源相关的其他信息．
　　目录服务能够解决网络资源的标识和定位问
题，各公司都在这一领域投入大量的人力、资金

进行研究，并且都推出了各自的目录服务产品．
在一个企业的网络环境中，可能存在着多种目录

服务，如ＮＤＳ，ＡｃｔｉｖｅＤｉｒｅｃｔｏｒｙ，如何将这些目录
服务集成在一起，使应用程序能够使用这些目录

服务，是目前所要解决的问题．从作用上看，目
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录可以分为两大类：网络目录和特定应用程序中

所包含的目录．前者的目的是标识与定位网络上
的共享资源，如共享打印机，这种目录是与具体

的应用无关的，就是说，网络目录服务提供了一

种定位、使用共享资源的手段，任何网络用户，

任何应用程序都可以通过这一目录去使用共享的

网络资源．目前人们所指的目录就是指这种类型
的目录，产品有微软的ＡｃｔｉｖｅＤｉｒｅｃｔｏｒｙ，Ｂａｎｙａｎ的
ＳｔｒｅｅｔＴａｌｋ，和Ｎｏｖｅｌｌ的 ＮＤＳ．第二种目录是与特
定应用程序有关的，许多大的应用程序中，如 Ｌｏ
ｔｕｓＮｏｔｅｓ、ｃｃ：Ｍａｉｌ和 ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＭａｉｌ，都包含了他
们自己的目录，这些目录只供这些程序自己使用，

相互之间没有共享．应该说随着目录技术的成熟
和目录访问协议的统一，这种类型的目录要逐渐

消亡．
　　在同一个网络环境中存在着多个目录，带来
很多问题，包括使用、管理、目录部署等方面，

最明显的一点是，在编写一个应用软件时，如果

该软件要用到目录，那么该选择哪种目录呢？因

为存在着多种目录，而各自的访问方式又各不相

同，所以对开发者来说，如果要使用目录服务的

话，不得不对每一种目录服务编写相关的代码，

还带来了程序维护上的困难．
　　为了解决这一问题，微软推出了 ＡＤＳＩ接口．
ＡＤＳＩ实际上是一套 ＣＯＭ组件，提供了一套访问
目录的接口．ＡＤＳＩ之于目录，其作用相当于 ＯＤ
ＢＣ之于ＤＢＭＳ：通过该接口，开发人员可以使用
同一方法去访问各种目录．
　　ＡＤＳＩ的主要优点有：（１）开放：每一个目录
开发商都可以按照ＡＤＳＩ规范来实现自己的Ｓｅｒｖｉｃｅ
Ｐｒｏｖｉｄｅｒ；（２）应用程序开发简单：使用 ＡＤＳＩ后，
应用程序与具体的目录无关，无论是 ＡｃｔｉｖｅＤｉｒｅｃ
ｔｏｒｙ还是ＮＤＳ，只要他们提供了自己的Ｐｒｏｖｉｅｒ，应
用程序都可以访问，并且在目录之间的迁移不需

要改动代码；（３）支持 Ｊａｖａ通过 ＪａｖａＣＯＭ技术，
Ｊａｖａ程序可以使用 ＡＤＳＩ接口；（４）安全 ＡＤＳＩ通
过用户的认证和授权机制来保证安全性； （５）灵
活、可扩展 ＡＤＳＩ是可以通过扩展来支持新的特
性，满足特定的需要．
　　笔者利用ＡＤＳＩ技术主要是在 ＮＴ域上创建帐
号、监视打印队列及打印作业信息、将一个域帐

号加入一个全局组、从一个全局组中删除某个帐

号．在 ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＷｉｎｄｏｗｓＮＴ４０环境或 Ｗｉｎｄｏｗｓ
９８环境应用ＡＤＳＩ，必须安装相应的 ＳＤＫ（可从微
软站点下载）．安装了相应的 ＡＤＳＩＳＤＫ后，在
ＶｉｓｕａｌＢａｓｉｃ的项目 －＞引用中选中 “ＡｃｔｉｖｅＤＳ
ＴｙｐｅＬｉｂｒａｙ”，这样，在 ＶｉｓｕａｌＢａｓｉｃ中，就可以
使用ＡＤＳＩ了．

２　系统总体设计

２１　 ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ的共享打印管理机制
　　在ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ网络系统中，共享打印的访问
控制是基于域用户进行管理的．为了实现共享打
印，系统管理员应创建用于共享的打印设备并对

其命名 （这个名字称为共享名），然后对用户或用

户组授予访问权．对于打印客户来说，要求具有合
法的权限，即需要用户名和口令、打印服务器名

和共享名．使用客户机上的打印机设置功能进行
相应的设置即可实现共享打印．
２２　设计思路
　　该系统的关键在于如何实时地获取用户提交
到打印队列的作业信息，如打印作业提供的用户

帐号、作业状态、打印时间、文档字节数、页数、

已打印多页、文档名和作业 ＩＤ号等．ＡＤＳＩ提供
了作业管理打印队列和打印作业的若干对象，主

要有：（１）ＡＤｓＰｒｉｎｔＱｕｅｕｅＯｐｅｒａｔｉｏｎｓ，该对象用于
控制一个打印队列的操作，它支持查询提交到打

印队列的作业、删除、继续、暂停打印队列的作

业等操作．（２）ＩＡＤｓＰｒｉｎｔＪｏｂＯｐｅｒａｔｉｏｎｓ，该对象用
于控制对一个打印作业的操作；（３）ＩＡＤｓＰｒｉｎｔＪｏｂ
，代表一个打印作业．利用这三个ＡＤＳＩ对象，我
们可以获得用于打印计费所需的信息．一个打印
作业提交到一个打印队列或从一个打印队列删除

时，将产生一个ＷＭ＿ＳＰＯＯＬＥＲＳＴＡＴＵＳ消息，最
初设计采用 ＭｓｇＢｌａｓｔｅｒ控件 （该控件能截获系统

消息），当截获系统的消息是 ＷＭ＿ＳＰＯＯＬＥＲＳＴＡ
ＴＵＳ时，查询 ＡＤｓＰｒｉｎｔＱｕｅｕｅＯｐｅｒａｔｉｏｎｓ、ＩＡＤｓＰｒｉ
ｎｔＪｏｂＯｐｅｒａｔｉｏｎｓ和 ＩＡＤｓＰｒｉｎｔＪｏｂ对象实例的相关属
性值，获取打印计费信息，但后来发现，采用这

种方法不能正确处理打印作业中途取消这种情况．
最终，采用实时监测 （使用时钟控件）的方法，

周期性地监测打印队列，在打印队列未空时，根

据打印作业状态，采集打印计费所需信息，保证正

确处理打印作业中途取消的情况，并利用打印作
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业ＩＤ，避免对同一打印作业重复计费．

图１　ＮＴ网络打印计费系统总体结构
Ｆｉｇ１　ＳｔｒｕｃｔｕｒｅｏｆｐｒｉｎｔｉｎｇｃｈａｒｇｉｎｇｓｙｓｔｅｍｗｉｔｈＮＴｎｅｔｗｏｒｋ

２３　总体方案
　　系统由创建帐号、打印信息采集、收费管理、
打印费用查询等模块组成．其总体结构如图１所
示．其中参数设置模块用于设置系统所用的一些
参数；创建帐号模块用于建立ＮＴ域帐号，并将有
关信息存入用户基本信息表中；打印信息采集模

块用于采集各帐号的打印信息，并存入打印信息

日志表，更新用户信息表的相关内容；收费管理

模块用于将交费信息记入用户交费日志表，更新

用户信息表的相关内容；打印费用查模块用于用

户在浏览器端查询其打印费用的使用情况及其帐

号经费余额．
２４　数据库和文件设计
　　打印用户帐号信息存放在一个 ＭＳＡＣＣＥＳＳ数
据库中 （ｐｒｉｎｔｄａｔａ．ｍｄｂ），该库包括４个表：（１）
用户基本信息表 （ｕｓｅｒｉｎｆｏ），用于存放用户的基本
信息； （２）打印日志表 （ｐｒｉｎｔｌｏｇ），用于记录打
印情况； （３）交费日志表 （ｐａｙｌｏｇ）用来存放用
户交费情况．
　　系统用到的一些参数保存在一个文本文件中，
这些信息包括：（１）打印一页的单价；（２）该帐
号禁止打印的阀值，当帐号所剩余的费用少于此

值时便禁止该帐号使用打印资源；（３）允许打印
的全局组组名称； （４）禁止打印的全局组组名；
（５）共享打印机名，用来标识ＮＴ域上被共享的打
印机；（６）采样间隔，用来设定采用采集打印作
业信息的时间间隔，单位 ｍｓ．这些参数顺序存于
文本文件中 （ｐｒｉｎｔｐａｒａｔｘｔ），程序运行时读入全局
变量．
２５　开发工具及运行平台

　　本系统在 ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＮＴＳｅｒｖｅｒ４０平台下采用
ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＶｉｓｕａｌＢａｓｉｃ６０开发，使用 ＩＩＳ４０作为
Ｗｅｂ服务器．程序运行于ＮＴＳｅｒｖｅｒ平台．

３　主要功能模块设计与实现

３１　参数设置模块
　　该模块用于设置和修改计费用到的一些参数，
这些参数包括：打印每页的价格、禁用帐号阀值、

允许打印的全局组组名称、禁止打印的全局组组

名称、共享打印机名和对打印队列的采样时间间

隔等参数，这些参数保存于文本文件 ｐｒｉｎｔｐａｒａ．
ｔｘｔ，其结构见前述．这些打印计费所用到的参数，
在程序启动 （ｆｏｒｍ＿ｌｏａｄ）时，从参数文件 ｐｒｉｎｔ
ｄａｔａ．ｔｘｔ读取，并存放于全局变量中．
３２　创建帐号模块
　　创建帐号的过程是把用户的基本信息写进用
户基本信息表 （ｕｓｅｒｉｎｆｏ）的过程，但是因为该系
统的运行环境是ＮＴ域上，所以用户的帐号同时存
在ＮＴ域上和用户基本信息表中，因此创建帐号时
需要先检验帐号的唯一性，看该帐号是否在ＮＴ域
上已经存在，如果ＮＴ域上已经存在该帐号，则使
用ＮＴ域上的帐号，如果 ＮＴ域上还没有该帐号，
则将该帐号同时写入用户基本信息表和 ＮＴ域中．
用户在创建新的帐号时，需要填写的信息包括帐

号名、用户姓名、所在单位等信息．使用 ＡＤＳＩ编
程接口编程实现在ＮＴ域上创建帐号，并归入适当
组．
３３　打印信息采集模块
　　该模块是本系统的核心模块，完成用户打印
信息的采集，并将采集的数据写入打印日志表

（ｐｒｉｎｔｌｏｇ），同时更新用户信息表 （ｕｓｅｒｉｎｆｏ）的相
关信息，并根据用户的帐户结余决定是否禁止该帐

户使用网络打印资源．
　　笔者采用实时监测 （使用时钟控件）的方法，

周期性地监测打印队列，在打印队列未空时，遍

历打印队列中的打印作业，如果打印作业提交的页

数与已打印的总页数相同或打印作业的状态 “ＪＯＢ
＿ＳＴＡＴＵＳ＿ＤＥＬＥＴＥＤ” （删除），则采集打印计

费所需信息，这些信息包括：打印作业提供的用户

帐号、打印时间、文档字页数、打印的页数、文档

名等，将这些信息写入打印日志表，并更新用户

信息表的相关内容，同时根据其帐号上的余额决
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定是否禁止该帐号使用网络打印资源．我们在实
现时，出现的问题是对同一个打印作业出现重复

计费，即在第一个周期计费了，在第二个周期同

一作业又被重复计费一次，显然是不正确的．经
过分析，我们发现每个打印作业均有一个唯一的

打印作业ＩＤ属性，利用该属性可避免同一打印作
业重复计费现象，具体的做法是：设置存放最近

已计费作业 ＩＤ的线性表 （用全局的动态数组实

现），程序启动或打印队列为空时，均清空该线性

表．在一个周期对满足采样条件的打印作业进行
采样后，在已计费线性表中查找该 ＩＤ值，若查找
成功，说明对此作业已计费，不必再写入打印日

志表和更新用户信息表相关内容，否则，说明该

作业还没有计费，则将该作业 ＩＤ插入已计费线性
表的尾部，同时作计费相关处理．
３４　收费管理
　　该模块完成用户交费管理功能，其完成的主
要功能有： （１）将用户交费信息登记到用户交费
日志表；（２）更新用户基本表的相关信息； （３）
根据用户交费后的帐上余额和帐号状态，决定是

否启用其帐号 （允许其可以使用网络打印机）．
３５　用户费用查询模块
　　该模块用于用户在浏览器端查询其帐号打印
费的帐号经费余额．主要实现用户对收费信息表
的查询，采用ＡＳＰ技术完成此模块功能．

４　结束语

　　ＡＤＳＩ提供一套简单、统一、开放的接口，通
过该接口，应用程序可以管理、使用各种目录服

务．笔者利用ＡＤＳＩ实现了ＮＴ网络打印计费系统，
试用表明该系统能准确地对打印服务进行计费．
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